Zalacznik nr 2 do Procedury rozpatrywania reklamacji ztozonych przez Klientdéw multiagencji
Interpolisa.pl

Formularz zlozenia reklamacji przez Klientow bedacych

osoba prawng lub sp61ka nieposiadajaca osobowosci prawnej

miejscowos$¢, data
Dane Klienta skladajacego reklamacje:

Firma (nazwa):

Imie i nazwisko, oraz podpis osoby upowaznionej/
0s6b upowaznionych do reprezentowania Klienta



Niniejszym potwierdzam przyjecie

reklamacji:

Imie i nazwisko:

reklamacji i informacji dotyczacych zloZonej

Imie i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe

osoby przyjmujacej reklamacje w imieniu spétki agencyjnej

Administrator
danych

Administratorem danych jest Interpolisa.pl spo6tka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Radomsku (97-500), ul. Reymonta 64.

Dane kontaktowe

Z administratorem danych mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres email
ubezpieczenia@interpolisa.pl, telefonicznie pod numerem +48 222 509 590
lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Cele Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w celu rozpatrzenia Pan/Pani
przetwarzania reklamacji. Podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ do
oraz podstawa wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na administratorze - art. 4
prawna ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
przetwarzania Rzeczniku Finansowym.
Pani/Pana dane moga ewentualnie by¢ przetwarzane w celu dochodzenia
roszczen zwigzanych ze zgloszong reklamacja - podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczen.
Okres Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia
przechowywania | roszczen zwigzanych ze ztozona reklamacja.
danych
Odbiorcy danych | Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione zakltadom ubezpieczen.
Przekazywanie Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do odbiorcow
danych poza EOG | znajdujacych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
Prawa osoby, | Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo
ktérej dane | zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.
dotycza

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje




Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych. W szczego6lno$ci przystuguje Pani/Panu prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu
bezposredniego oraz profilowania.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych na adres organu: ul. Stawki 2, 00 - 193
Warszawa.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z
administratorem danych. Dane kontaktowe wskazane sa wyze;j.

Informacja o
wymogu podania
danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednakze niezbedne do
rozpatrzenia reklamaciji.




